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1. INTRODUCAO

O presente documento trata da gestdo de riscos para a etapa de planejamento e selecdo do fornecedor
das contratagdes publicas.

A Metodologia de Gestao de Riscos adotada foi baseada no referencial presente na obra “Gerenciamento
de Riscos Corporativos — Estrutura Integrada” publicada pelo Committee of Sponsoring Organizations of The
Tread way Commission (COSQ), conhecido por COSO ERM, assim como a Instrugdo Normativa Conjunta
MP/CGU n° 1 de 2016 (dispde sobre a sistematizagdo de praticas relacionadas a governanga, a gestdo de
riscos e aos controles internos no ambito de o6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal) e o Manual

Técnico da Metodologia de Gestdo de Riscos do Exército Brasileiro, 1* Ed. 2019.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1. Classificacao e Identificacao de Riscos

Aequipe chegou a seguintematriz de identificagdo de riscos para este processo:

Classificacio de Riscos Riscos Identificados (R)

Estratégico R1 - Aquisi¢go ndo alinhada com os planos estratégicos e de gestdo do orgdo

R2 — Documento de Formalizagao da demanda néo elaborado pelo
requisitante

R3 — Auséncia de padronizacdo no planejamento da contratacao

R4 — Requisitos da contratagdo insuficientes

R5 — Analise de mercado inadequada

R6 — Descrigao da solugdo como um todo incompleta

Operacional do R7 - Estimativas inadequadas de quantidades dos itens

Planej amentNOda R8 — Estimativas inadequadas de pregos dos itens

Contratagdo R9 — Parcelamento da solugao inadequado para os itens
R10— Contratagdes correlatas e/ou interdependentes ndo verificadas
R11 - Resultados pretendidos com a contrata¢do nao realistas
R12 - Providéncias a serem adotadas pela administragdo intempestiva
R13 —Impactos ambientais e medidas de tratamento desconsiderados
R14 — Termo de referéncia/projeto basico incompleto/inconsistente

Imagem R15— Comprometimento da confianga da sociedade
Orcamentario-Financeiro | R16 — Corte/contingenciamento de recursos
Tecnologico R17 — Auséncia de rede/internet

Seguranga da Informagao

R18 — Divulgag¢@o de informagdes sobre a licitagdo

Operacional da
Selec¢do do Fornecedor

R19—Responsavel pela fase de sele¢ao do fornecedor ndo possui
competéncias necessarias

R20— Auséncia de sistematizagdo dos procedimentos a serem executados

R21- Verificagdo de condigdes de habilitagdo de forma inadequada

R22 — Auséncia de juizo de admissibilidade das inten¢des de recurso

Implantacdo do
fornecimentodobem

R23 — Atraso no inicio do fornecimento dos bens

R24 — Execuc¢ao inadequada do fornecimento (quantidade, caracteristicas,
prazo)

R25 — Nao manutencdo das condi¢Oes de habilitagao

R26 — Declinio da adjudicataria por ocasido da assinatura do contrato




2.2. Probabilidade dos Riscos (P)

Os termos relacionados a probabilidade sdo assim descritos em termos qualitativos:

Nivel Valor Descricao

Evento extraordindrio para os padrdes conhecidos da gestdo e operagdo do

1 Muito processo. Embora possa assumir dimensdo estratégica para a manutengdo do
Baixa processo, ndo ha historico disponivel de sua ocorréncia.

O evento pode ocorrer apenas em circunstancias excepcionais

Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha historico de sua ocorréncia
2 Baixa por parte dos principais gestores ¢ operadores do processo.

O evento pode ocorrer em algum momento.

Evento esperado, que se reproduz com frequéncia reduzida, porém constante. Seu
3 Média histérico de ocorréncia ¢ de conhecimento da maioria dos gestores e operadores

do processo.

O evento deve ocorrer em algum momento

Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual ou conhecida em uma
4 Alta dezena‘ ou mais de casos, aproximadamente, seu histoérico ¢ amplamente

conhecido por parte de gestores e operadores do processo.

O evento provavelmente ocorre na maioria das circunstancias

Evento se reproduz muitas vezes, se repete seguidamente, de maneira assidua,
5 Muito numerosa e, nao raro, de modo acelerado. Interfere de modo claro no ritmo das

Alta atividades, sendo evidente para os que conhecem o processo.
O evento ¢ esperado na maioria das circunstancias.

2.3. Impacto dos Riscos (I)

Os termos relacionados ao impacto de riscos sdo descritos em termos qualitativos como:

Nivel

Valor

Descricao

Muito
Baixa

Degradag¢do de operacdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizacdo, porém causando impactos minimos nos objetivos (de tempo, prazo,
custo, quantidade, qualidade, acesso, escopo, imagem etc) relacionados ao
atendimento de metas, padrdes ou a capacidade de entrega de produtos/servicos
as partes interessadas (clientes internos e externos, beneficiarios).

O impacto é minimo no alcance das a¢des de gestao.

Baixa

Degradag@o de operagdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizacdo, causando impactos pequenos nos objetivos.
O impacto € pouco relevante ao alcance das agdes de gestdo

Média

Interrupcdo de operagdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizacdo, causando impactos significativos nos objetivos, porém recuperaveis.
O impacto ¢ significativo no alcance das agdes de gestdo

Alta

Interrupcao de operagdes, atividades, projetos, programas ou processos da
organizacdo, causando impactos de reversdo muito dificil nos objetivos.
O impacto compromete acentuadamente as agdes de gestdo, os objetivos
estratégicos podem ser fortemente comprometidos.

Muito
Alta

Interrupcdo abrupta de operagdes, atividades, projetos, programas ou processos
da organizacao, influenciando fortemente outros processos e causando impactos
nos objetivos de dificilima reversao.

O impacto ocasiona colapso as acdes de gestdo, a viabilidade estratégica pode ser
comprometida.




2.4. Niveis de Riscos

O nivel de risco expressa a criticidade ou magnitude de um determinado evento de risco, decorrente da

combinagdo de seu impacto e probabilidade de ocorréncia e deve ser mensurado durante a etapa de

avaliagdo do risco.

Nivel

Alto

Extremo

Area

Laranja

Descric¢ao

Risco inaceitavel, que possui alta probabilidade de ocorréncia e podera resultar
em impacto extremamente severo caso ocorra. Exige tratamento imediato, de
modo a evitar, eliminar ou atenuar urgentemente as causas e/ou

efeitos decorrentes.

Pode ser tanto um risco provavel, que possui alta probabilidade de ocorréncia
e baixo impacto na consecugdo dos objetivos, bem como um risco inesperado,
que possui baixa probabilidade de ocorréncia e alto impacto na consecugéo
dos objetivos. Exige agdes de tratamento com planejamento e tempo.

Meédio

Amarela

Risco que necessita de atividades de monitoramento a fim de manté-lo neste
nivel ou de tratamento sem custos adicionais.

Baixo

Verde

Risco que causa pouco prejuizo, necessitando apenas de atividades de
monitoramento devido a relagdo custo/beneficio de implantar controles

2.5. Tratamento dos Riscos

Quanto ao tratamento, sdo estas as respostas a riscos que podem ser adotadas:

Tipo

Descricao

Evitar o risco

Decisdo de ndo se envolver ou agir de forma a se retirar de uma situacgao de
risco, descontinuar as atividades. Nem sempre ¢ possivel se dar essa
resposta, o que obriga a realmente tratar o risco, reduzindo-o.

Manter o risco no nivel atual de impacto e probabilidade, nao adotar

Aceitar e reter medidas para diminuir impacto/probabilidade.
Agelta}r' © Acdes sdo tomadas para minimizar a probabilidade e/ou impacto do risco
reduzir/mitigar
Aceitar e transferir Atividades que visam reduzir o impacto e/ou a probabilidade de ocorréncia
e/oucompartilhar o do risco por meio da transferéncia ou, em alguns casos, do compartilhamento
risco de uma parte do risco, como seguros e terceirizagao

2.6. Parametrizacio entre Probabilidade e Impacto dos Riscos

A parametrizacdo e classificagdo dos niveis de risco, mediante a combinagdo das dimensdes

probabilidade x impacto foi arbitrada como se segue:

Nl'v-elde Area Pontuagiio Providéncias
Risco
@_ 15a25 Acgdo imediata de protecao e prevengdo
Alto Lerernien Ra12 DC~V6 possuir respostas répidas com plano de contingéncia,
acoes preventivas ¢ monitoramento
Médio Amarela 3ab6 Monitoramento rotineiro constante ¢ gestao
Baixo Verde la2 Gestao e administra¢ao




2.7. Analise, Avaliacao, Tratamento, Acoes de Contingéncia, Comunicaciao, Consulta,
Monitoramento e Analise Critica de Riscos
A fim de viabilizar uma execucdo simples ¢ eficiente da Gestdo de Riscos, sera utilizada a Matriz
Detalhada de Riscos e Controles, a qual se encontra no final deste documento e cujo preenchimento

seguira a ordem de apresentacdo dos componentes da estrutura de Gestao de Riscos adaptada do modelo

do COSO ERM.

3. CONCLUSAOEMATRIZDE RISCOS

Aequipe de planejamento da contratag@o chegou a seguinte Matriz Final de Exposi¢ao a Riscos:

Muito alto 5
Alto 4
° Médio 3
=
=
=
'% Baixo 2 R1
2
e R8—-R9—-RI12
= _RO_RI12—
R13-R15-R16
R2-R3-R7
Muito Baixo 1 R19-R20 R10 R4 -R5-R6 R17-R18-R21
R11 -R14 _RO2_R23—
R24 — R25 - R26
1 2 3 4 5
Muito Baixo Médio Alto Muito alto
Baixo
Impacto
Boa Vista/RR, na data da assinatura eletronica.
JOSE NIAS FERNANDES JUNIOR - CT (MB)
Integrante Requisitante
LUIZ FILIPE MAGALHAES DE OLIVEIRA CRUZ —
Sc
Integrante Técnico
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
govr e [+ 1011 o Igimwtisiveriesunss

Verifigue em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br



MATRIZDETALHADA DE RISCOS, CONTROLES E MONITORAMENTO

Resposta .
Identificacio Avaliacdo de Riscos : Atividade de Controle Monitoramento
ao Risco
Avaliagdode Estratégia AvaliaciodeRisco Controle Avaliacdode
. : valia 8
Riscos Fator de Risco (causa) Risco de Controle Controle Plano de Resi dL?al Estimado Controle Detg: y Risco
. . Con énci Inerente Tratamen Preven- . Contin- Preventi 5408 Residual Efetivo
identificados onsequencia Detectivo v Plano de
.. to ao tivo éncia Contingén
Fonte Vulnerabilidade I| PxI| Nivel Risco & Pl I PxI Nivel ciag P Px] Nivel
Demandante
RI1-Aquisigionio Desconhecimento do Oredodeve deverefazer a
. Plano Estratégico, Plano| Aquisicao em Demandante deve formalizagioda
alinhada com os & elaborar e ; ) . . .
- Estratégico de Contratagdes Anual | desacordo com os 4 8 Alto Mitigar divalearos alinhar demanda demanda ou 1 4 4 Médio Eficaz Eficaz 1 2 Baixo
planoseAStrategVICOEe e/ou Plano de Logistica| planos do o6rgao las ) com os planos solicitar
de gestdo do 6rgdo Sustentavel planos atualizagiodos
planos
R2D tod Outros S Ordenador de Ordenador de
—Bbocumento ae
Formalizagdo da claborarem o DFD sem | Aquisi¢io ndo refletir Demandante ?:j?:;arsg:\/:s Dsislliﬂceist?:f;\)’e
- conhecer as reais as necessidades do - deveelaborar . £ - - i
3 Mit; S S 1 3 3 Meédi Ef Ef 1 3 Meéds
Demanda(DFD)nio Operacional necessidades do demandante 3 0 Al Hgar oseuproprio asslnatufa.s no correto edio 1eaz 1eaz cdio
elaborado pelo demandante DFD DFD sdo do demandante a
requisitante demandante elaboragaodo
q correto DFD
. ~ . Orgio deve Nucleo de Nucleo de
R3 - A}lsenma de I;;:um];i m?g::o:er:; Impossibilidade de criar minutas Licitagdes deve Licitagdesdeve
padro_mza(;ao no Operacional seguidos ¢ ndo ha dar contmuldader ou 5 10 Alto Mitigar de acompanhar sefys orientar os 1 3 5 Médio Eficaz Eficaz 1 3 Meédio
planejamento da mapeamento & atrasos desnecessarios documentose documentos estao demandantesna
3 o a contratagdo mapearo sendo elaborados corregdodos
contratagio processos Processo conforme minutas documentos
Nicleo de
Nucleo de L N
- Objeto mal especificado, Licitagdes Lécnffcocds ¢ dRetazer -
R4-Requisitosda objeto de necessidade ;o deveinstruira quipe ce eniag:
~ . 3 Restrigao na - . Planejamento dafaseinterna L L.
contratagao Operacional duvidosa, L 4 12 Alto Mitigar Equipe de : 1 4 4 Meédio Eficaz Eficaz 1 4 Meédio
. . direci @ competitividade Planci o devemanalisar o de
insuficientes ]_“'_iz“inamemo ancjamen itemnosEstudos planejamento
icitagdo - Técnicos da contratagdo
Contratagio Preliminares
Nucleo de
Nicleo de L ~
Nido levantamento de Licitagdes Lé;lltlzil;;)gedsce d(f){ceut;zitra;o
RS — Anali possiveis  solugdes de Y = deveinstruira . N
> natse de Operacional mercado alternativas que Comratayg oo 4 12 Alto Mitigar Equipe de Planqam?nto dafascinterna 1 4 4 Meédio Eficaz Eficaz 1 4 Médio
mercadoinadequada poderiam  atender s desnecessdrias Plancjamento devemanalisar o de
necessidades da itom nos Estudos plancjamento
Contrataci Técnicos da contratagdo
ontratagdo Preliminares
. Nucleo de
Nucleo de e N
. Objeto mal especificado, Licitagdes Lécntz_tgocds N dRetazer a
R6 — Descrigdo da objeto de necessidade | poa na deveinstruira Plar?:‘apr:e:to dﬁiﬂiﬁt
solugdo como um Operacional duvidosa, o 4 12 Alto Mitigar Equipe de J - 1 4 4 Meédio Eficaz Eficaz 1 4 Médio
A o competitividade Janc devemanalisaro de
todo incompleta ;i_lr::cinamemo d Plancjamento itemnosEstudos planejamento
icitagdo . N Técnicos da contratagdo
Contratagdo Preliminares
Nucleo de Ncleo de
Falta de conhecimento Licitacoes Licitagdes e Refazer a
R7 — Estimativas do historico de consumo deveins(frruira Equipe de documentagiio
inadequadas de Operacional dos | Mens clou Quantitativosdeitens 5 10 Alto Mitigar Equipe de Plancjamento dafascinterna 1 3 3 Meédio Eficaz Eficaz 1 3 Médio
i . ineficiéncia na estimativa em excesso/falta Planeiamento devemanalisar o de
quantidadesdositens de consumo para o Jda item nos Estudos planejamento
proximo periodo Contrataciio Técnicos da contratagio
N Preliminares
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Avaliagdo de Estratégia AvaliaciodeRi Controle Avaliagaode
5 . valiagaoderisco o
. Fator de Risco (causa) Risco de Controle Plano de 1ag . Controle & Risco
Riscos L. Controle . Residual Estimado "|  Detecgioe g c
L Consequéncia Inerente Tratamen Preven- . Contin- Preventi Planc d Residual Efetivo
identificados . Detectivo . ano de
. , to ao tivo géncia , ve Contingén ,
Fonte Vulnerabilidade I| PxI| Nivel Risco Pl I PxI Nivel cia P Px]| Nivel
Nucleo de Nicleo de
L. I Licitagdes e Refazera
. . Prego estimativo em Licitagdes Equine d d taci
R8 — Estimativas desacordo com o Gastos além do deveinstruira Plaﬁ:}fr:e:m do(;lment ca'o
inadequadas de Operacional | mercado, previsto ou licitagdo 5 5 | Medio Mitigar Equipe de deve m{m e a "‘SZ‘: ema 1| 9 5 Meédio Eficaz Eficaz 1 5 Médio
precos dos itens superfaturamento ou | deserta Plancjamento itemnosEstudos planejamento
mexequiivers dﬂ Té . N
Contratagdo cenicos da contratagdo
o Preliminares
Nucleo de Nicleo de
Tentativadeagrupare/ou . . . Licitagdes e Refazera
N < Ny Itens agrupados Licitagdes Equire d s
R9 — Parcelamento da ldesagrup ar m?gs sem desnecessariamente deveinstruira Pl quipe de (Ci](a)?um.entagao
solugdo inadequado Operacional evar em consideragao e/ou itens isolados 5 10 Alto Mitigar Equipe de ancjamento aseinterna 1 3| 5 Médio Eficaz Eficaz 1 5 Médio
i competitividade, ue oderia ser Planejamento devemanalisaro de
para os itens viabilidadetécnicae/ou :lgmpadgs Jda itemnos Estudos plancjamento
PO Técnicos x
econdmica Contratagio écnicos da contratagio
. Nucleo de
N Falta de T{l;ltzo(.ies Licitagdes e Refazera
R10—Contratagdes conhecimento/preparagdo deveinsiruim Equipe de documentagio
correlatas e/ou . de que as licitagdes Contratagdo pode . . Planejamento dafaseinterna - .
interdependentesndo Operacional podem ser correlatas e/ou ficar incompleta 3 9 A Mitigar P]lzai];}ali;eiem devemanalisaro de ! 3 3 ikl Eficaz Eficaz ! 2 B
verificadas interdependentes de Jda itemnosEstudos planejamento
outras . 5 Técnicos da contratagdo
Contratagio Preliminares
Definigao de
resultados subjetivos. . Nucleo de
> Nucleo d S .
levando a dificuldade L?ccitzzéces Licitagdes e Refazera
R11 - Resultados Falta de | na andlise custo- doveinstruira Equipe de documentagdo
pretendidoscoma . conhecimento/investigag beneficio, com L - . Planejamento dafaseinterna
< ~ Operacional = y 3 6 Meédio Mitigar Equipe de 5
contratagdo ndo a0 dos resultados e consequente Planciamento devemanalisaro de ) 3 3 Médi Eficaz Eficaz | 3 Médi
realistas beneficios da contratagao contratagio que nao g itemnosEstudos planejamento cdio cdio
para o orgdo representa a melhor Contratacio Técnicos da contratagdo
alocagdode recursos ¢ Preliminares
na organizagao
. Nucleo de
. As  providéncias  de T‘chlltzo;ecs Licitagdes e
R12-Providénciasa adequagdo  do - ambiente Impossibilidade de deveins?rruira Fquipe de Realizar as
sererpe}dota%asp cla Operacional do 0rgdo para a futura implementar a 5 10 Alto Mitigar Equipe de Planejamgmo adoqpa(;ogs 1 3 5 Meédio Eficaz Eficaz 1 5 Meédio
administragdo contratagdo nao  serem ~ . devemanalisaro ambientais
; contratagdo Planejamento - ‘e
intempestivas atendidas a tempo de a ; itemnos Estudos necessdrias
solugdo ser contratada Contratacio Técnicos
i Preliminares
. Nucleo de
TII_?ci]teofie Licitagdes e
R13 — Impactos Falta de conhecimento / devceinas?jisra Equipe de Realizar as
ambientaisemedidas Operacional levax}tar_nento . dos Impactos ambientais 5 10 Alto Mitigar Equipe de Plane]am?nto adoq_ua(;oejs 1 5 5 Médio Eficaz Eficaz 1 5 Meédio
de tratamento possiveis impactos Planciamento devemanalisaro ambientais
desconsiderados ambicntais Jda itemnosEstudos necessdrias
Contratagao Te.cn'l cos
Preliminares
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bésico Operacional o ineficiente a 3 6 | Meédio Mitigar Equipe de Jamer alaseinterna 1| 3 3 Médio Eficaz Eficaz 1 3 Médio
. letoli . documento / auséncia de contrataciio deserta Planciamento devemanalisaro de
incompleto/inconsiste minutas dos documentos ¢ Jda itemnosEstudos planejamento
nte écni A
Contratagio Pr]e-lei‘x:‘:l]il]i:rses da conago
Populagio Drasileira s . .
](2157 f toda Perder‘ a conﬁam:a na . o?ireg:t‘;r Orgioacompanhar grspo%a?l:gflrl?draag
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R16— . Recursos serem - Orgio deve Orgiio deve Orgiodeve
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R17-Ausénciade Fali de conexio com a| GBI e roponiony | Ongiodeve o
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Riscos Fator de Risco (causa) Risco de Controle Controle Plano de Residual Estimad Controle _ Risco
identificad Consequéncia Inerente Tratamen Preven- Detecti Contin- Preventi [Pfani :O;z d:; Residual Efetivo
1dentiricados B tectivo A - 2
. ) to ao tivo géncia , vo Contingén ’
Fonte Vulnerabilidade I| PxI| Nivel Risco Pl I PxI Nivel cia P Pxll Nivel
. - Agente da contratagio ChefiadoNucleo
R21 - Vepﬁcacao ndo realizar todos os Capacitar os deLicitagdesdeve
das condigdes de . procedimentos  previstos | Habilitagioerroneade - pacitz acompanhar as Revogara &

o Operacional s L 5 15 Mitigar agentes da - CLe 1 5 5 Médio e
habilitagdodeforma no edital e termo de| licitante contratacio atividades do licitagdo Eficaz Eficaz 1 5 Médio
B feréncia para habilitar a agente da
inadequada ret p &

licitante contratagdo
R22 — Auséncia de Agente da contratagdo Che_ﬁ_adoz\l cleo
N L C . deLicitagdesdeve
juizo de ional ndo se utiliza de Habilitagaoerroneade 5 15 Miti apacitar os acompanhar as Revogara 1 5 5 Médi Médi
admissibilidade das Operacional | - conhecimentos licitante tigar agentes da atividades do licitagio edio Eficaz Eficaz 1 5 L
. - multidisciplinarespara contratagdo agente da 0
intengdes de recurso analisar recursos contratagio
o Aplicagdode
323'*Atr330 no Indisponibilidade dos Estabelecer i‘i}t:;m?‘d; multas e
lmc10_d0 Operacional bens a serem & dquiridos Descpnlmuldadedos 5 10 Mitigar cronograma 08 prazos e rescisdo 1 3| 5 Médio Eficaz Eficaz Medi
fornecimentodos e paralisagao das| servigos prestados de inicio dos mobilizagio da contratual e 1 5 0
bens entregas fomecimentos convocagiode
contratada remaneseetes
Melhor i
L NuAlmoxarifado R
RZ4 — Execugdo comunicagio deveacompanhar Aphcid(;ao de
inadequada do Indisponibilidade ~ dos| o come antes mesmo da multas e
fornecimento Operacional bens a serem adquiridos TasodoSServIGos 5 15 Mitigar contratada a entrega efetiva rescisao 1 § 5 Meédio Eficaz Eficaz Médi
. prestados fimdedirimir contratual e 1 5
(quantidade, e atraso das entregas duvidas ¢ aspectos convocaciode 0
caracteristicas,prazo) esclareriment qualitativos e remanescenies
os quantitativos
Melhor
comunicagio
coma
N co?tratgdaa GestordeContrato
R25 — Nao ~ _fmde deveacompanhar Rescisdo
~ Contratagdo de empresa s informa-la .
manuten¢dodas . Eventual rescisdo T . todasascondigdes contratual e 2R - - AR
L Operacional em desacordo com as 5 5 Meédio Mitigar quanto a e - 1 § 5 Meédio Eficaz Eficaz Meédi
condi¢des de . contratual. de habilitagao convocagiode 1 5

¢l normas vigentes. documentos o

habilitagao vencidosou durantc.a fes
proximosao contrat¢do
vencimento,
bem como
negativagdes
R26 - Declinio da Indisponibilidade  d Estabel GestordeContrat Mul

P ndisponibilidade os . lecer estordeContrato ultas e
ad]uglcgtarlg p(t)lj Operacional bens a serem adquiridos gzzz)gssmws 5 5 Meédio Aceitar cronograma deveacompanhar convocagdo 1 3 5 Meédio Eficaz Eficaz 1 5 Médi
gcaSIaOt af‘ssma ra e atraso das entregas de fornec. o andamento remanescente 0

0 contrato
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